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Bezoek bij onze vergadering

In onze vergadering is dhr. Sierink, bussinesscontroller bij Charim , aanwezig om het
financieel overzicht van januari t/m juni 2024 van de Tollekamp aan ons uit te leggen. Het
wordt doorgenomen, waarbij een aantal verhelderingsvragen door ons worden gesteld en door
dhr. Sierink naar tevredenheid beantwoord. De locatiemanager licht de bedrijfskosten toe en
hoe verspilling wordt tegengegaan door b.v. een centraal magazijn medicijnen te gaan
inrichten. Ook de afvalkosten zullen komende tijd gaan dalen. Als CR zijn we blij met de
verduidelijking van de financién.

Onze 2° gast was mw. Daphne van de Bogerd, fysiotherapeute, bij Charim. De vakgroep
bestaat uit tien fysiotherapeuten en twee oefentherapeuten; voor De Tollekamp zijn dat Karin
de Witte en Daphne v.d. Bogerd.

Daphne vertelt dat zij in het derde jaar zit van de master Geriatrie en dit jaar hoopt af te
studeren. Naast Geriatrie kent de afdeling fysiotherapie de richtingen Oedeem (bij vocht),
Manueel en Aandoeningen (onder andere de ziekte van Parkinson). Steeds vaker is sprake
van Multi morbiditeit (bewoners met meerdere aandoeningen), waarmee de fysiotherapeut
rekening moet houden.

Tevens ondersteunen de fysiotherapeuten huisartsen en wijkverpleegkundigen van cliénten
in en nabij Charim en in de wijk.

Vanuit haar expertise traint Karin het personeel op PDL-zorg (passiviteit dagelijks leven),
zodat zij weten hoe ze bewoners positief en effectief kunnen benaderen, bijvoorbeeld
vertellen wat je doet en tijdens het wassen in één keer draaien. Waardevol is dat dit is
geintegreerd in Welzijn.

Opendeurenbeleid

Voor 1 november moet de locatiemanager een plan maken hoe het opendeurenbeleid zal
worden vorm gegeven per 1 januari 2025. De Tollekamp doet dit in overleg met de
psychologen, die het gedrag van de bewoners goed kunnen beoordelen. In principe kunnen
bewoners vrij bewegen door het hele pand. Door kastjes/censoren kun je zien waar iemand
het laatst was. Leefcirkels en bakens, die per bewoner zijn in te stellen, beperken de
bewoner waar nodig. Begeleiders krijgen buddybandjes, waarmee ze wel door alle leefcirkels
kunnen met de bewoners.

Spreekuur Cliéntenraad:

Als Cliéntenraad hebben we het idee om een spreekuur te gaan houden voor alle cliénten in
De Tollekamp. Op proef gaan we 3x een uur in november, december en januari een spreek
uur houden om meer in contact te komen met alle bewoners!

Houdt de berichtgeving over tijd en plaats in de gaten!! Van harte welkom!!!

Vrijwilligersfeest op de Tollekamp
Op 5 september was het jaarlijkse vrijwilligersfeest.



Mocht u vragen en/f opmerkingen hebben naar aanleiding van dit bulletin, dan kunt u contact
opnemen met de ambtelijk secretaris van CR De Tollekamp, Ellie van Vliet via het mailadres
clientenraad-detollekamp@zorggroepcharim.nl of via telefoonnummer 06-22328690. Ook
kunt u kijken op de website https://zorggroepcharim.nl/locaties/de-tollekamp/cli€ntenraad-de-
tollekamp voor de laatste informatie rondom CR De Tollekamp

Marjan Palland
Secretaris Cliéntenraad De Tollekamp
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