Beste bewoners en eerste contactpersonen,

Het gaat best goed bij de Looborch. Dat hoor je van vele kanten. Er zijn weer leuke
activiteiten en de leiding is druk bezig om het aantal vaste zorgmedewerkers waar
mogelijk te vergroten met onder andere regelmatige advertenties in de Zeister
Nieuwsbode. Er wordt actief gezocht naar nieuwe vrijwilligers om passende
activiteiten voor bewoners te gaan organiseren.

Afgelopen maand is er een belangrijke bijeenkomst georganiseerd met een
behoorlijk grote groep bewoners in aanwezigheid van vele medewerkers om te
horen van de bewoners hoe zij de zorg en het verblijf bij de Looborch ervaren en
ook om te kijken wat er misschien nog beter zou kunnen. Deze bijenkomst werd
door mij als toehoorder zeer inspirerend ervaren. Het was een fijne bijeenkomst
met een externe gespreksleider die probeerde iedereen aan het woord te laten.
Over het geheel genomen waren de bewoners tevreden en was er veel lof over het
vaste personeel. Over de flexwerkers waren de meningen soms verdeeld. Er zijn ook
veel tips opgehaald bij de bewoners die de zorg en het verblijf bij de Looborch
mogelijk kunnen verbeteren. Uw locatiemanager Yvonne Mulder heeft gemeld dat
de organisatie wil leren van de ervaringen van de bewoners en dat zij zal
terugkoppelen wat ermee gedaan gaat worden.

Voor mij is weer duidelijk geworden dat bij eventuele problemen in het huis een
adequate communicatie heel belangrijk is. En als een bewoner vragen heeft hij/zij
die vragen dan ook altijd tijdig moet stellen bij de eerst verantwoordelijke
medewerker dan wel een andere vaste medewerker. Op die manier kan samen
gezocht worden hoe de zorg z6 kan worden gegeven dat het goed bij u past. Ook als
iemand met een vraag zit en niet weet aan wie die vraag gesteld moet worden, blijf
er dan niet mee zitten en vraag een medewerker of een CR-lid aan wie die vraag
gesteld kan worden.

Het is het plan om een dergelijke bijeenkomst aan het einde van het jaar nog eens te
herhalen.

De volgende interne cliéntenraadsvergadering is op donderdag 16 april 2026 van

13.00-13.45 uur en aansluitend van 13.45 tot 15.00 uur is er een overlegvergadering
met uw locatiemanager en bij toerbeurt altijd een teamleider.
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De cliéntenraad is nog steeds op zoek naar een mondige bewoner of mantelzorger
die onze CR wil komen versterken. We hebben een goed werkend team en staan
steeds open voor een nieuwe inbreng bij onze besluitvorming en het overleg met de
leiding bij de Looborch. Heeft u belangstelling neem dan contact op met een lid van
onze CR en we kijken samen wat mogelijk is.

Huidige leden in de cliéntenraad

Annemiek van Nierop, bewoonster 2% verdieping;

Gerrie van Toor, bewoonster 1° verdieping;

Marloes Teseling, vrijwilligster contact mantelzorgers (e-mail:
marloesteseling@gmail.com);

Mirjam Maters, vrijwilligster heeft namens onze CR zitting in de Centrale CR van
Charim (e-mail: mirjam.maters@gmail.com);

Herman Lamers, vrijwilliger contact bewoners (06-42826874);

Inge Kok, vrijwilligster en secretaris CR (06-14960880);

Louwrens Verroen, vrijwilliger en voorzitter (030-6924559).

De cliéntenraad behartigt de algemene belangen van de bewoners!

Louwrens Verroen
Voorzitter CR De Looborch
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