~ charim

Dinsdag 27 januari jl. was er weer een vergadering van de cliéntenraad (CR). De agenda was extra
vol vanwege het doorschuiven van punten van de vorige vergadering begin december 2025.

Ook nu werd er weer volop gesproken over de nieuwbouw. De CR heeft ingestemd met de
instemmingsaanvraag m.b.t. de inrichting. Er is verslag gedaan vanuit de diverse werkgroepen, die
het wonen en werken in de nieuwbouw voorbereiden: 0.a. de ‘de dag van de bewoner 'en de ‘de dag
van de medewerker’. Er wordt al nagedacht over de verhuizing en de nieuwe manier van werken in
de nieuwe Amandelhof.

In december is er een enquéte gehouden over de beleving van eten en drinken. Hieruit blijkt dat de
bewoners best tevreden zijn. Ook werd er een cijfer gegeven, gemiddeld was de waardering 7,61.
Mooie waardering voor de koks en restaurantmedewerkers!

In de vergadering is verder teruggekeken op de Cliéntarena die begin november werd gehouden.
Bewoners en medewerkers hebben daar met elkaar gesproken over de verzorging en het wonen in
de Amandelhof. Door bewoners en medewerkers is dit als positief ervaren. Een van de CR-leden
vertelt u hier iets meer over:

Ervaring Cliéntarena

‘Het was een prettig lopend proces waarbij alle deelnemers zich goed aan de (proces)afspraken
hielden. De cliénten waren vertegenwoordigd door bewoners zelf, directe partners en familie-
(gezins-) leden. De betrokkenen zijn zeer positief. Zo zeer zelfs dat iemand opmerkt dat er toch
ook wel wat punten ter verbetering zijn... en dat is natuurlijk ook zo. De verbeterpunten werden in
de 2° ronde serieus en met respect besproken.

Wat mij ook opviel is dat er open wordt gesproken over de verwachtingen die er zijn bij elkaars
geloofsovertuiging en/of geaardheid. En dat die gevoelens gedeeld worden. Voor mij een teken
dat de omgeving door eenieder als veilig wordt ervaren!’

Zoals iedere vergadering werd de cli€ntenraad geinformeerd over de actuele situatie, 0.a. over de
financiéle rapportage t/m november, de bezetting van de kamers en het ziekteverzuim.

Waarderingen van bewoners en hun familie konden in het verleden vermeld worden op Zorgkaart
Nederland. Door een nieuwe manier van werken van deze organisatie blijkt het tot op heden niet
mogelijk deze waarderingen te vermelden. Dit is een punt van aandacht.

Er zijn ook weer een aantal nieuwe bewoners. Zij krijgen bezoek van een CR-lid en ontvangen
daarbij een bloemetje en informatie over de cliéntenraad. Daarvoor heeft de CR een nieuwe folder
in gebruik genomen.

Contact met de cliéntenraad

Mocht u over bovenstaande vragen hebben of andere onderwerpen willen aandragen, neem
gerust contact op met Arie Buizer, tel. 06 - 41 60 80 93. U kunt ook een briefje in de brievenbus bij
de receptie doen of een mail sturen naar clientenraad-amandelhof@charim.nl
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Cliéntenraadsleden Amandelhof

Februari 2026

Voorzitter + lid CCR
(sinds november 2020)

Dhr. A. (Arie) Buizer

T: 06 -4160 8093
E: buizerarie@gmail.com

Lid (sinds januari 2020)

Mevr. L. (Lia) Schulting

T: 030-69 13 336
E: schultinglia@gmail.com

Lid (sinds juli 2020)

Dhr. E. (Erik) Takken

T: 030 —-69 58 347
E: erik.takken@ziggo.nl

Lid (sinds september 2022)

Mw. R. (Ria) Nouwen - van der
Grift

T: 06 — 24 68 70 81
E: rianouwen@solcon.nl

Lid (sinds juli 2024)
Dhr. G.P. (Gerrit) Versteeg

T: 06 —55 82 27 59
E: versteeggp@solcon.nl

Lid (sinds mei 2025)
Dhr. J.W. (Jos) Corstjens

T: 06 — 515162 27
E: jos.corstiens@gmail.com

Lid (sinds december 2025)
Mw. H. (Hennie) Logt — Donze
T: 030-69176 35
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