
Nieuws van cliëntenraad De Tollekamp 
                                                 Vergadering 3 juli 2023 

 

Presentatie van het Welzijnspalet door Kim van Geerenstein 

Als cliëntenraad willen we graag op de hoogte zijn van de activiteiten van het Welzijnspalet. 

Activiteitenbegeleider Kim van Geerenstein is deze avond aangesloten bij de cliëntenraad en 

vertelde ons welke activiteiten er nu zijn en hoe het in de toekomst zal gaan worden. Mede 

ook doordat de zorgvraag van onze bewoners steeds complexer wordt. 

Op dit moment zijn er groepsactiviteiten naast individuele activiteiten. Charim zal in de 

toekomst steeds meer gaan werken vanuit de visie dat welzijn niet enkel door de 

activiteitenbegeleiding verzorgd kan worden, maar ook ondersteund gaat worden vanuit de 

medewerkers uit de zorg. De welzijnsmedewerker zal een leidende rol krijgen in het coachen 

van collega’s uit de zorg op dit terrein. Het uiteindelijke doel is om de bewoner gelukkiger te 

maken. 

Evaluatie familieavonden 

In de afgelopen maanden hebben er op alle afdelingen familiebijeenkomsten plaats 

gevonden. 

Op de meeste daarvan was er voldoende belangstellenden vanuit bewoners en contacten. 

De bijeenkomsten vonden plaats in een open setting en zijn ervaren als zeer positief, er 

waren goede contacten en men was tevreden. Er zijn enkele verbeterpunten aangedragen 

door bewoners, met name rond de brievenbussen en postvakken. 

De bewonersbijeenkomst van afdeling Cunera is in de middag gehouden. Mogelijk hierdoor 

was de opkomst niet erg groot. De volgende bijeenkomsten worden in de avonden gepland 

waardoor we hopen dat meer bewoners en eventueel contacten aan zullen sluiten zodat we 

met elkaar in gesprek kunnen gaan. Hiermee hopen wij dat de contacten tussen directie, 

bewoners en hun familie nog beter gaat worden. 

Nieuw lid van de cliëntenraad 

Tot onze grote blijdschap is er een nieuw lid voor de cliëntenraad: Mevrouw Honders woont 

nog niet zolang in De Tollekamp en zij heeft deze vergadering bijgewoond als kandidaat lid. 

Op moment van dit schrijven heeft zij toegezegd lid te willen worden. We zijn heel blij met 

deze versterking van de cliëntenraad!!! 

Met vriendelijke groet, 

Marjan Palland 

Secretaris Cliëntenraad De Tollekamp. 

Mocht u vragen en/of opmerkingen hebben naar aanleiding van 

dit bulletin, dan kunt u contact opnemen met CR De Tollekamp 

per mail: clientenraad-detollekamp@zorggroepcharim.nl. Ook 

kunt u kijken op de website 

https://zorggroepcharim.nl/locaties/de-tollekamp/cliëntenraad-

de-tollekamp voor de laatste informatie rondom CR  De Tollekamp. 
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