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Afscheid
Helaas heeft Geke Langenbach besloten om geen lid te blijven van de CR, omdat haar
gezondheid dat niet toelaat. Dat betreuren we zeer en we wensen haar het beste toe .

Zorgoproepsysteem

Eind november is het nieuwe zorgoproepsysteem in werking gegaan. Technisch werkt het voor 90
% goed. Aandachtspunt is de spreek-luisterverbinding: bewoners kunnen niet checken of hun
melding goed doorkomt. In de komende tijd wordt dit verbeterd.

Brandalarm

In Veiligheidsregio Utrecht is het verplicht twee systemen voor brandalarmering te hebben. Bij De
Tollekamp werkt het ene goed, voor het andere was speciaal een 5G-netwerk aangelegd. Dat is
echter afgekeurd door de brandweer, omdat we geen inzage kunnen geven in cliéntgegevens. Nu
wordt gezocht naar een alternatief.

Benoeming geestelijk verzorger
In de vacature van geestelijk verzorger is benoemd mw. Rieke van de Lagemaat; zij is inmiddels
in functie.

Evaluatie familieavonden herfst 2023
Hier wordt positief op teruggezien, vooral ook door de bijdrage van Welzijn. Ook CR-leden waren
aanwezig en vertelden over wat zij doen voor de bewoners. De opkomst was sterk wisselend.

Broodgeld

Bewoners krijgen “broodgeld”, een budget dat besteed kan worden in het winkeltje beneden. Dat
bedrag wordt verhoogd. Charimbreed wordt beleid opgesteld in de notitie ‘Broodnodig’ over de
toekomst van het broodgeld.

Jubileum
In juni 2024 viert de Tollekamp het 12 % jarig bestaan. Daar zal aandacht aan besteed worden en
we horen later meer over de invulling daarvan.

Marjan Palland
Secretaris Cliéntenraad De Tollekamp

Mocht u vragen en/of opmerkingen hebben naar aanleiding van dit
bulletin, dan kunt u contact opnemen met de ambtelijk secretaris van CR De Tollekamp, Ellie van
Vliet via het mailadres clientenraad-detollekamp@zorggroepcharim.nl of via telefoonnummer 06-
22328690. Ook kunt u kiken op de website https://zorggroepcharim.nl/locaties/de-
tollekamp/cliéntenraad-de-tollekamp voor de laatste informatie rondom CR De Tollekamp.
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