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Nieuws van de Centrale Cliëntenraad van Zorggroep Charim  
 

Op 24 juli 2024 vergaderde de CCR, met de voorzitter van de Raad van 
Bestuur en de Directeur Zorg. 
 

Advies- en instemmingsaanvragen: 
 
➢ Instemmingsaanvraag over richtlijnen gebruik “Caren” en voorwaarden rapporteren 
De CCR heeft op 24 mei jl. de genoemde instemmingsaanvraag ontvangen. De CCR geeft dit onderwerp  
naar de lokale CR-en gestuurd om daar te bespreken en hun reacties met de CCR te delen. Naar  
aanleiding hiervan heeft de CCR een aantal schriftelijke vragen aan de RvB gestuurd. 
 
➢ Adviesaanvraag merk- en huisstijlstrategie fase 3 
De CCR heeft op 11 juni 2024 de adviesaanvraag merk- en huisstijlstrategie Zorggroep Charim, een 
vernieuwd merk (fase 3) ontvangen. Dit betreft een voorgenomen besluit m.b.t. de bedrijfskleding. Voor het 
realiseren van de bedrijfskleding is al eerder advies gevraagd bij de CCR, VVAR en de OR over de 
uitgangspunten. Deze adviezen bij elkaar vormen de uitgangspunten voor de realisatie van een nieuwe 
kledinglijn. De CCR heeft positief geadviseerd. 
 
➢ Instemmingsaanvraag aangepast beleid WZD (met vereenvoudigd stappenplan)  
De directeur Zorg vertelt dat volgend jaar de wet gewijzigd gaat worden met onder andere een 
vereenvoudigd stappenplan. De wijziging in het stappenplan betreft een vereenvoudiging van administratie, 
effectieve inzet betrokken personen en een vermindering van evaluatiemomenten. De CCR heeft een 
aantal schriftelijke vragen opgesteld voor de RvB. 
 
➢ Instemmingsaanvraag ’Van gesloten naar open deuren binnen Charim’ (beleid ter instemming 

CCR, uitvoering lokaal) 
Het beleid ligt in het verlengde van het Wzd beleid en past binnen de landelijke opdracht rondom het 
‘openstellen van locaties’. De Wzd commissie heet nu ‘Commissie Vrijheid en Veiligheid’; beter passend bij 
onze visie en koers. Locaties hebben aangegeven behoefte te hebben aan kaders om zo een specifiek 
plan voor hun locatie te maken. De locatiemanagers bespreken met de CR het specifieke plan. De CR 
heeft instemmingsrecht. Wat voor de gehele organisatie geldt, wordt met de CCR besproken.. De CCR 
heeft ter aanvulling een aantal schriftelijke vragen aan de RvB gesteld. 
 

Mededelingen Raad van Bestuur/Directie/CCR: 
 
➢ Jaarrapportage Klachtenfunctionaris 2023 
De CCR heeft geen vragen over de jaarrapportage en geeft aan dat de aanbevelingen opgevolgd moeten  
worden. 
 
➢ Kwaliteitsjaarverslag/jaardocument 2023  
De CCR geeft aan dat het Kwaliteitsjaarverslag/jaardocument duidelijk is en goed verwoord en de 
vormgeving is prachtig. Mevr. Poulus geeft aan dat er voor het eerst een publieksversie is gemaakt en dat 
die op de website te vinden is. 
 
➢ De Kaderbrief 2025  
De kaderbrief 2025 is ontvangen en zal in de volgende vergadering worden behandeld. .Mevr. Poulus  
geeft al wel aan dat de kaders zoals door het Directieteam zijn verwoord in de Kaderbrief bepalend zijn 
voor de begroting en jaarplan van de locatie. Voor 2025 is één van de belangrijkste speerpunten 
zeggenschap van de medewerkers en de zeggenschap van de cliënt.  
 
➢ Updatewijzigingen tarieven en contractafspraken waskosten (na gesprek met Wasserij Slijkhuis)  
Mevr. Poulus geeft aan dat de inkoper met een Clean Lease de prijzen gaat vergelijken. De uitkomsten  
worden gedeeld in de CCR en kunnen eventueel gebruikt worden bij een volgende bespreking. 
 
➢ Werving lid RvT op bindende voordracht van CCR 
De CCR bespreekt met een extern wervings- en selectiebureau de profielschets en de wervingsprocedure. 
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➢ Reactie RvB m.b.t. vragen hygiëne en brandveiligheid 
De CCR heeft over dit onderwerp geen verdere vragen. 
 
➢ Arenagesprekken 
Tijdens de arenagesprekken in september waarbij de evaluatie plaatsvinden voor de teamsamenstellingen  
zullen CCR-leden aanwezig zijn. 
 
Rondvraag 
Tijdens de rondvraag worden diverse verduidelijkende vragen gesteld over de voortgang van 
aangelegenheden op de locaties.  
           
          Bert Berendsen, secretaris CCR 
 
Mocht u vragen en/of opmerkingen hebben naar aanleiding van dit bulletin of anderszins, dan kunt u contact opnemen met de 
centrale cliëntenraad middels het volgende emailadres: centraleclientenraad@zorggroepcharim.nl of telefoonnummer 06-30945353 
(Manuele van Nieuwamerongen, ambtelijk secretaris CCR). 
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