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Op 25 oktober 2023 vergaderde de CCR met de voorzitter van de Raad van
Bestuur, de Directeur zorg en de Secretaris van de Raad van Bestuur. Een
gedeelte van de vergadering werd bijgewoond door twee leden van de Raad
van Toezicht.

Gesprek met afvaardiging Raad van Toezicht

De CCR heeft signalen gekregen dat er behoefte is aan meer zichtbaarheid :

van de Raad van Toezicht op de locaties. De Raad van Toezicht heeft de :
wens te vergaderen op diverse locaties van Zorggroep Charim. Het contact
met medewerkers en cliénten verloopt primair via de Raad van Bestuur. Met name door corona en het
overlijden van de vorige voorzitter Raad van Bestuur is de ontmoeting met medewerkers en cliénten
enigszins achtergebleven. Het is ook de wens en behoefte van de Raad van Toezicht om deze ontmoetingen
op locatie te hebben. De CCR vraagt de Raad van Toezicht de focus te leggen op zorgvraagstukken. Van
daaruit moeten vastgoedplannen gestuurd en eventueel bijgestuurd worden. De CCR spreekt de zorg uit
over de grote hoeveelheid tijdelijke medewerkers in de organisatie. Zowel de Raad van Toezicht als de Raad
van Bestuur delen deze zorgen en doen er alles aan om dit met name voor de cliénten te beperken en zo
mogelijk terug te dringen. Continuiteit in de zorg is heel belangrijk. Het is zaak om te kijken hoe de druk op
de zorg verlaagd kan worden bijvoorbeeld door middel van automatisering en te kijken hoe de zorg voor de
cliénten, samen met informele zorg en andere professionals, vormgegeven kan worden. Dit is een belangrijk
thema voor de toekomst. Een goede en duidelijke verhouding tussen Raad van Toezicht en CCR is belangrijk
en noodzakelijk.

Opvolging functie voorzitter CCR

De zittingsperiode van de huidige voorzitter van de CCR loopt per 1 januari aanstaande af. Er is zorgvuldig
gezocht naar een nieuwe voorzitter. Na enkele gespreksrondes heeft de CCR dhr. Wim Combé per 1 januari
2024 benoemd. Wij wensen hem veel succes toe in deze nieuwe functie.

Advies- en instemmingsaanvragen

De CCR heeft ingestemd met de Visie op Passende Zorg, het beleidsplan Wet Zorg en Dwang en de
aansluiting bij de regionale nachtzorg Gelderse Vallei. Er is positief geadviseerd met betrekking tot de
benoeming van mevr. Judith Poulus tot voorzitter Raad van Bestuur en de herbenoeming van twee leden
van de Raad van Toezicht (mevr. H. Touwen en dhr. T van Dalen). Voor het beleid stalling
scootmobielen/hulpmiddelen met accu en het visiedocument eten en drinken zal op een later moment
instemming worden gevraagd aan de CCR.

De Commissie Financién van de CCR zal de Charim-brede begroting 2024 bespreken met de Directeur
Services en de controller

Punt van overleg zal onder andere zijn duidelijkheid inzake samenstelling, opbouw en kosten en de
indexering van het CCR-budget. Ook de specificatie van de doorbelasting aan de locatie is onduidelijk. Meer
inzicht in begroting en jaarplan van Services en Behandeldienst is zeer wenselijk.

Jaarrapportage externe cliéntenvertrouwenspersoon Wet Zorg en Dwang 2022
De CCR heeft de jaarrapportage van de externe cliéntenvertrouwenspersoon Wet Zorg en Dwang (Wzd)
2022 ontvangen.

Geestelijk Verzorgers

Er is een nieuwe Geestelijk Verzorger aangenomen en er is een oproepkracht Geestelijke Verzorging
aangesteld. Het team probeert samen de werkzaamheden van de twee zieke Geestelijke Verzorgers op te
vangen. Een coach gaat het team ondersteunen.

Stand van zaken De Looborch

De voorzitter van CR De Looborch heeft de CCR per mail geinformeerd over de gang van zaken op locatie
De Looborch. Er hebben o.a. gesprekken plaatsgevonden tussen Directeur Zorg en locatiemanager en
Directeur Zorg en CR.

Bert Berendsen
Secretaris CCR

Mocht u vragen en/of opmerkingen hebben naar aanleiding van dit bulletin of anderszins, dan kunt u contact opnemen met de centrale cliéntenraad
middels het volgende emailadres: centraleclientenraad@zorggroepcharim.nl of telefoonnummer 06-30945353 (Manuele van Nieuwamerongen,
ambtelijk secretaris CCR).



