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NIEUWSBULLETIN VAN CLIENTENRAAD
T BOVENEIND Manuele van

Nieuwamerongen

(2025-05)

Op dinsdagmiddag 14 oktober kwam de cliéntenraad van
't Boveneind weer bijeen voor overleg met de locatiemanager.
Graag delen wij met u een aantal onderwerpen die tijdens deze
bijeenkomst zijn besproken.

Kennismaking met onze nieuwe locatiemanager

Tijldens de vergadering maakten we kennis met mevrouw Jaska
Aerts, sinds september de nieuwe locatiemanager van 't Boveneind.
Mevrouw Aerts is al bekend binnen Charim als manager Wijkverpleging en brengt veel ervaring
mee. We kijken uit naar een prettige samenwerking en wensen haar veel werkplezier op onze
locatie.

Uw stem telt — denkt u met ons mee?

De cliéntenraad zet zich in voor het welzijn van alle bewoners van 't Boveneind. We denken mee
over onderwerpen zoals zorg, leefomgeving, communicatie en activiteiten. Daarbij is uw ervaring
en mening van grote waarde!

Bent u bewoner, mantelzorger of vrijwilliger? Dan nodigen wij u van harte uit om lid te worden
van de cliéntenraad. U hoeft geen ervaring te hebben — betrokkenheid, meedenken en een
luisterend oor zijn al voldoende. Als lid van de CR kunt u écht iets betekenen voor anderen én
voor uzelf.

U leert meer over wat er speelt op de locatie, ontmoet andere betrokken mensen en draagt bij
aan een fijne woonomgeving. Samen maken we elke dag waardevol!

Interesse? Neem contact op met Manuele van Nieuwamerongen, ambtelijk secretaris, via
telefoonnummer 06-30945353 of per e-mail clientenraad-boveneind@charim.nl.

Begroting en plannen voor 2026

De CR heeft positief geadviseerd over de begroting voor 2026. Er komt meer aandacht voor
voeding, schoonmaak en inzet van woonassistenten. Ook ontving de cliéntenraad een overzicht
van de hoofdpunten voor 't Boveneind uit het Charim-brede Jaarplan voor 2026. In december
bespreekt de cliéntenraad samen met de locatiemanager waar volgens de cliéntenraad de
nadruk op moet liggen voor 't Boveneind. Onderwerpen die directe impact hebben op de locatie
zullen uiteraard op een later moment ter advies of instemming aan de cliéntenraad worden
voorgelegd.

Overige zaken die aan de orde kwamen
Tijdens de vergadering werden diverse signalen besproken, zoals de schoonmaaktijd, uniformen
van medewerkers, communicatie en bejegening. Ook praktische zaken zoals de toegankelijkheid
van het terras en de boodschappenlijst kwamen aan bod. Er wordt gekeken naar oplossingen en
vervolgstappen.
Ook werd er aandacht gevraagd voor het feit dat er geen brievenbus op locatie aanwezig is, wat
voor sommige bewoners lastig is. Er werd door de locatiemanager geopperd om elkaar te helpen
bij het posten van brieven.
Hebt u zelf een idee, vraag of signaal dat u wilt delen? Laat het ons weten! De cliéntenraad is er
VOor u.
Manuele van Nieuwamerongen
Ambtelijk Secretaris Cliéntenraad

Mocht u vragen en/of opmerkingen hebben naar aanleiding van deze bijdrage van de cliéntenraad, dan kunt u contact opnemen met CR
't Boveneind via mailadres clientenraadboveneind@charim.nl of telefoonnummer 06-30945353 (Manuele van Nieuwamerongen, Ambtelijk
Secretaris). Meer over de cliéntenraad leest u op https://charim.nl/locaties/boveneind/cliéntenraad-boveneind
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