
 

 
  

 
 

 
Nieuws vanuit de cliëntenraad  
 

Bijeenkomst schoonmaken appartementen  
In onze vorige nieuwsbrief hadden wij aangekondigd, dat er op 
maandag 31 oktober een bijeenkomst gepland was over het 
schoonmaken van de appartementen. Locatiemanager Jenne Marie 
van Dijk heeft inmiddels laten weten Charim per 1 december te 
gaan verlaten. We hebben in overleg met Jenne Marie besloten de themabijeenkomst te laten 
vervallen. Gezien haar vertrek op korte termijn zou zij nl. geen vervolg meer kunnen geven aan de 
gezamenlijke uitwerking van dit thema. U heeft daarom ook geen uitnodiging meer ontvangen. 

Vertrek locatiemanager Jenne Marie van Dijk 
In deze nieuwsbrief willen wij, als cliëntenraad, Jenne Marie hartelijk bedanken voor de zeer prettige 
samenwerking. Vele jaren hebben we op een constructieve wijze mogen samenwerken. Een 
samenwerking waarbij het belang van u als bewoners bij haar voorop heeft gestaan. In alle 
openheid konden voor u, als bewoners, belangrijke onderwerpen met haar besproken worden.  
We werden als cliëntenraad aan de voorkant betrokken bij ontwikkelingen en concept voorstellen 
met betrekking tot locatie De Engelenburgh. Zo konden wij ons advies- en instemmingsrecht op een 
goede manier invullen.        
We hebben Jenne Marie leren kennen als een betrokken locatiemanager. Ze stond dichtbij onze 
bewoners en was belangstellend en zorgzaam. Als het nodig was stak ze zelf ook de handen uit de 
mouwen bij het ondersteunen van de zorgmedewerkers. Jenne Marie gaat een volgende stap zetten 
in haar loopbaan. De cliëntenraad wenst haar veel werkplezier en succes toe!   
 
Cliëntenraad De Engelenburgh 
Als cliëntenraad behartigen wij in het overleg met de locatiemanager de belangen van de bewoners. 
Op de agenda komen bijvoorbeeld de kwaliteit van de zorg, de maaltijden, de kamers en andere 
faciliteiten op de locatie regelmatig aan de orde. Over deze en andere zaken in het dagelijks leven 
op De Engelenburgh kunnen bewoners en familieleden altijd contact opnemen met de cliëntenraad. 
Door ervaringen te delen kan de cliëntenraad de belangen van de bewoners beter behartigen.     
 

*** 
 

Terugblik vergadering cliëntenraad De Engelenburgh 
Op 5 oktober heeft cliëntenraad De Engelenburgh overleg gehad met Jenne Marie van Dijk, 
locatiemanager van De Engelenburgh. Hierbij zijn o.a. de volgende onderwerpen besproken. 
 
Aanpassing rooster team Parel, Saffier en Diamant 
De cliëntenraad heeft positief geadviseerd op het voorstel tot aanpassing van het rooster voor team 
Parel, Saffier en Diamant. De uren van medewerkers worden anders over de dag verdeeld. Dit komt 
naar verwachting de bezetting en de kwaliteit van de zorg ten goede. Evaluatie van deze 
aanpassing vindt over drie maanden plaats. 
 
Invulling begeleiding (tot voor kort welzijn genoemd) 
De cliëntenraad heeft ingestemd met het voorstel om de invulling van de begeleiding op een andere 
wijze te organiseren. In de nieuwe situatie worden medewerkers begeleiding in tweetallen 
gekoppeld aan een zorgteam en daarmee aan een groep bewoners. Minimaal 3 tot 4 dagen per 
week is één van deze twee medewerkers een aantal uren aanwezig op het zorgteam. 
Met deze aanpassing verandert voor een deel ook het takenpakket van de medewerker begeleiding. 
Door regelmatig in te springen bij diverse werkzaamheden ontlast dit zorgmedewerkers. Evaluatie 
van deze aanpassing vindt over zes maanden plaats.          
 

Namens cliëntenraad De Engelenburgh 

Bert Septer, voorzitter, tel. 06-41649151, mail septerbert@gmail.com  
 

Mocht u vragen en/of opmerkingen hebben naar aanleiding van dit nieuws uit de cliëntenraad dan kunt u contact opnemen met de ambtelijk 
secretaris mevr. M.M. van Nieuwamerongen, e-mailadres clientenraad-engelenburgh@zorggroepcharim.nl of telefoonnummer                                 
06-30945353. U kunt ons ook vinden op internet via https://zorggroepcharim.nl/locaties/de-engelenburgh/cliëntenraad-de-engelenburgh.   
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